
*Funcionalidad disponible para equipos Android Nova Terminal, Pago Móvil (MPOS) y Terminales Tradicionales.  
Consulte nuestro Aviso de Privacidad en www.hgpay.com.mx     

 
 

 
 
 

            Ciudad de México, agosto del 2025. 

 
Autorización Parcial  
Funcionalidad disponible en nuestras TPVs  

 
 

 
 
Conoce esta funcionalidad habilitada en nuestras Terminales punto de venta y ofrece a tus clientes 
opciones alternas de pago al pago con tarjeta.*  
 
¿Qué es la autorización parcial? 
 
Si un cliente intenta realizar una compra con una tarjeta Visa, Mastercard o Discover de débito e 
internacional y/o American Express de crédito y no cuentan con saldo suficiente en tarjeta para pagar el 
total de la compra, la terminal procesará automáticamente un cobro parcial por el saldo disponible. El 
monto restante podrá ser cubierto con otro método de pago:  
 

• Otra tarjeta de crédito o débito. 
• Efectivo.  
• cualquier otro medio que aceptes en tu negocio. 

 
Beneficios para tu negocio: 
 

• Más oportunidades de venta – acepta pagos con tarjeta y compleméntalos con otro medio de 
pago, lo que hará crecer tu negocio. 

• Mayor comodidad para tus clientes – Ofrece flexibilidad para cobrar con otros medios de pago. 
• Proceso automático y seguro – La terminal detecta el saldo disponible de la tarjeta y generará la 

transacción parcial sin complicaciones. 
 

Sin necesidad de configuraciones adicionales. Disponible en nuestros equipos Nova Terminal, Pago 
Móvil (MPOS) y próximamente en Terminales Tradicionales.  
 
Para cualquier duda, contactanos a nuestro Centro de Atención a Comercios las 24 horas, los 365 días del 
año, llamando al: (55) 1167 3737 / (55) 9085 8539. 
  
Saludos cordiales. 
 
 
Atentamente, 
Global Payments 

http://www.hgpay.com.mx/

