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Actualización de datos de contacto.  
 

Ciudad de México, 1 de diciembre de 2025. 

 
 
Estimado cliente, 

 
 

Con el objetivo de brindarle un mejor servicio y garantizar la seguridad de sus operaciones 
le informamos que, a partir de diciembre 2025, Buzzword, proveedor de Global Payments, 
le contactará para verificar y/o actualizar sus datos de contacto. 
 
Es crucial mantener su información actualizada, ya que eso nos permite mejorar la 
comunicación, escuchar su voz y poder comunicarles ofertas exclusivas y nuevas 
soluciones. 
 
¿Qué debe considerar? 
 

• A partir de diciembre 2025, Buzzword estará realizando llamadas telefónicas a 
nuestros clientes en nombre de Global Payments con el fin de validar y actualizar 
sus datos de contacto. 

• Nunca solicitaremos contraseñas ni información confidencial. 
 
Le invitamos a estar atento a nuestras llamadas y a colaborar con la información solicitada 
para mantener su contacto actualizado. 
 
Si requiere más información, póngase en contacto con nosotros al +52 (55) 1167 3737 
 
Agradecemos tu confianza y preferencia. 
 
Atentamente, 
Global Payments 

http://www.hgpay.com.mx/

